
 ماهُت الخدلُل الظىطُىلىجي

 

: ماهُت البدث الظىطُىلىجي  

ت لخىاوى الظىاهس  ومً هرا المىطلق جبرى الجامعاث  الاحخماعُتٌعد البدث الظىطُىلىجي  خطىة طسوزٍ

ب الطلاب مً أحل إجقان عملُاث الخدلُل الظىطُىلىجي عسف على أهه  مجهىداث حبازة في جدزٍ عملُاث ): وَ

بىاء وجصيُف ٌظخجُب لإزازة خافص مً هىع خاص و ٌشعسها برلو الفاصل وهقص هملؤه في خقل معازفىا بِىما 

  1(وعسفه و ما ًجب أو ما هسغب في معسفخه عً الىاقع

فه على أهه   القىاهين التي جدنم المجخمعاث  الإوظاهُت  الدشافمل الدزاطاث التي حظعى إلى : لما ًمنً حعسٍ

 2(. بهل مظاهسها و جقدًم جفظيراث لها وجددًد ماهُتها لما أنها جلعب الدوز المدسك في صُاغت مشسوع المجخمع

  مفهىم الخدلُل الظىطُىلىجي

اث واالإفاهُم الاحخماعُت حهدف . الخحلُل الظىطُىلىجي هى دزاطت الؽىاهس الاحخماعُت وجفظيرها باطخذدام الىؽسٍ

ئلى فهم هُفُت جأزير االإجخمع والهُاول الاحخماعُت على الظلىن الفسدي والجماعي، وهُفُت حشىُل العلاكاث بين 

  .الأفساد واالإجمىعاث

 هي دزاطت الخأزير االإخبادٌ بين الؤعلام واالإجخمع، بما في ذلً هُفُت حشىُل الؤعلام للثلافت طىطُىلىحُا الإعلام

 واللُم واالإعخلداث، وهُف ًإزس الظُاق الاحخماعي على االإحخىي الؤعلامي واطخذدامه 

  وشأة طىطُىلىحُا الإعلام 

بدأث جعىزها في . طىطُىلىحُا الؤعلام هي فسع مً العلىم الاحخماعُت ًدزض دوز وجأزير وطائل الؤعلام في االإجخمع

ىن والؤذاعت والصحافت  ً مع ؼهىز وجعىز وطائل الؤعلام الجدًدة مثل الخلفصٍ الىصف الثاوي مً اللسن العشسٍ
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جسهص هره الفسعُت على فهم هُفُت حشىُل وطائل الؤعلام للسأي العام وجأزيرها على الثلافت والظلىن . االإىخىبت

 الاحخماعي 

  للإعلامأهىاح الخدلُل الظىطُىلىجي 

لت صحُحت واحدة للىؽس ئلى االإجخمع ، ولفهم هُفُت عمل االإجخمع ، ٌظخذدم علماء الاحخماع مجمىعت  لا جىحد ظسٍ

  بعضها البعض وغالبًا ما ًخم اطخذدامها مع .مً الأطالُب والخلىُاث االإذخلفت ، وهره دمظت مىاهج شائعت

  الخدلُل النمي

وهى دزاطت االإجخمع باطخذدام الأزكام والؤحصاءاث، على طبُل االإثاٌ الىؽس في ددل الىاض وزاجبها، وعلى طبُل 

  (مظخىي الصف ، أو عدد الظىىاث )االإثاٌ في ضىء حعلُمهم 

  الخدلُل الىىعي

هى دزاطت االإجخمع مً دلاٌ الخعسف على الأشخاص واالإىاكف بالخفصُل ، زم وصفهم باطخذدام اليلماث، على 

 . طبُل االإثاٌ ، ئحساء ملابلاث مع الأشخاص حىٌ ججازبهم في ميان العمل وطىق العمل

  الخدلُل الاحخماعي النلي

دي على مدي عشساث أو مئاث الظىين ، وصعىد وطلىط  ًبحث في الصىزة الىبيرة التي جخضمً الخغُير الخازٍ

 . الأهؽمت الظُاطُت أو الدظلظلاث الهسمُت العبلُت

  الخدلُل المُنسوطىلىجي

ًخضمً الىؽس في الخفاعلاث الفسدًت بين الأفساد، على طبُل االإثاٌ ، هُف ًخفاوض الىاض مع االإىاكف الاحخماعُت 

 مثل ملابلاث العمل أو االإىاحهاث الشخصُت 

  قىة جأزير الاعلام على المجخمع

ً ًعُعىهً، أو ًرعىىن لً، أو ببظاظت ئًجاد هىع   ًلصد بالخأزير الؤعلامي أن ججعل الآدسٍ

 . مً الدشابه في الفىس، والظلىن، بين االإسطل واالإظخلبل

ذخلف الخأزير ، عً الخعلُم، والفهم، واهدظاب االإعلىماث والخفاعل، وحرب الاهخمام، لىىه   وٍ



 كد ًيىن ول هره الأشُاء، وحتى الآن لا ًىحد فهم وامل لعملُت الخأزير الؤعلامي، ولا جىحد 

 لخأزيراث الاجصاٌ، ولا ًصاٌ الجدٌ كائمًا بين الباحثين حىٌ جأزير 
ً
 واملا

ً
ت جلدم جحلُلا  هؽسٍ

 : الؤعلام في الحُاة االإعاصسة، وللخأزير الؤعلامي عدة أشياٌ 

ادة في زصُد االإعلىماث، والتي  .1  حغُيراث في معلىماث االإخللي الجمهىز، أي الصٍ

 . ًحصل عليها هدُجت عملُت الاجصاٌ .2

 . حغُيراث في اججاهاث االإخللي، أو طلىهه اليامً .3

 حغُيراث في الظلىن العلني، أو الفعلي للمخللي، مثل شسائه مىخجا معُىا، أو الالتزام  .4

 . بلىاعد االإسوز أو جىاوٌ الغراء الصحي .5

  أهمُت الخدلُل الظىطُىلىجي للإعلام

فظس هُفُت حشىُله  الخحلُل الظىطُىلىجي للإعلام ٌظلغ الضىء على هُفُت جأزير الؤعلام على االإجخمع والثلافت، وٍ

هرا الىىع مً الخحلُل ٌظاعد في فهم الدًىامُاث الاحخماعُت والثلافُت التي . وجأزيره على االإعسفت والظلىن الاحخماعي

  جإزس على الؤعلام وجإزس علُه

  :وجسحع أهمُت علم احخماع الإعلام إلى

عد الاجصاٌ أحد الؽىاهس  ئن دزاطت الؽىاهس الاحخماعُت مً االإىضىعاث الأطاطُت للدزاطت في علم الاحخماع، وَ

 في الخفىير والظلىن واالإىاكف والعملُاث الاحخماعُت
ً
 هبيرا

ً
ئن العملُاث الاحخماعُت . الاحخماعُت التي أزسث جأزيرا

مً مىضىعاث علم الاحخماع، هما  (العملُاث)والخعاون والصساع والخىافع والخىافم جخم عبر الفعل الاجصالي وهي 

جضم عملُت الاجصاٌ في ئظازها العملُاث الاحخماعُت لرا وحب الاهخمام بعملُت الاجصاٌ التي جضم في ئظازها 

 . العملُاث الاحخماعُت

مىً أن جحدزه هره الىطائل مً حغيراث هبيرة في العاداث  ًُ ئن أهمُت الؽاهسة الاجصالُت، وأهمُت وطائل الؤعلام وما 

هما أن الؽاهسة الاجصالُت لها أبعادها الثلافُت والاحخماعُت التي لا . والخلالُد الساسخت في االإجخمعاث الؤوظاهُت

ًمىً ئهمالها وئغفالها وبظبب جعىز عملُت الاجصاٌ وجعىز وطائل الؤعلام واحظاع الفضاء الاحخماعي الري جخعامل 



 في عملُت الخيشئت الاحخماعُت
ً
ع لىطائل الؤعلام أدي . معه حعل وطائل الؤعلام أهثر العىامل جأزيرا وأن الخعىز الظسَ

 ئلى ظسح مىاضُع بحىر مخعددة وحدًدة حىٌ جعىز 

.   هره الىطائل وملىُت هره الىطائل واطخذداماتها

 :معىقاث الخدلُل الظىطُىلىجي 

: معىقاث طُاطُت / أ 

دزض مدي جأزيرها الاحخماعُتيهخم البدث والخىض في مُدان الظىاهس   وعاداث وجقالُد  طائدة في المجخمعاث وٍ

على المجخمعاث ومدي فعالُخه في طيروزة عجلت زقي واشدهاز الشعىب إلى أن الظاطت ٌظعىن إلى جثبُذ قُم 

. مصلحُت جخعازض والقُم الظىطُىلىحُت  

: معىقاث جمىٍل البدث الظىطُىلجي / ب 

ومصالحهم   اهخماماتهم وجسخُب المظؤولين بما ًخدم اهدباه إلى الحد الري ًأخر الاحخماعُتلم جسقى البدىر 

 لم جنً مظدودة خُث أهه إنوهى الأمس الري حعل مددودًت جبني هنرا أهىاع مً العلىم والأبدار قائمت 

ًدقق عمىم الفائدة لمجخمع بألمله على مدي بعُد و ًجنى هفعه بعد عشساث الظىين وهى الأمس الري لا ًدبره 

ع المخلهفين للفائدة والإهخاج المباشس  . أزباب الماى والسبذ الظسَ

: معىقاث هظسة المجخمع للعلىم الظىطُىلىحُت  / حـ 

 تهمِشا لبيرا وإقصاء مً طسف المجخمع بل ختى أهه ألثر العلىم الاحخماعُتٌعاوي هرا المُدان في مجاى العلىم 

. زفظا في أوطاط  المجخمع الجصائسي على طبُل المثاى 

:    الغسبي الاحخماعجبعُت العسب لعلم / د 

 في دزاطاتهم على المراهب افاعخمدو.  إطقاطه باخترافُت في دزاطاجىا ولم وظخفد مىه لما ًيبغي وأهملىا

والأعساف والعاداث وهرا ما ًدىافى مع طبُعت العسب وأعسافهم وعاداتهم و جسلُبت  المىافقت للطبُعت والمعخقداث

. الظهان 

 



: المىطىعُت و الراجُت في الخدلُل الظىطُىلىجي 

يهدف البدث إلى جىطُذ مظألت الراجُت و المىطىعُت في جدلُل البدىر الظىطُىلىحُت ومدي جدقُق 

بقدز الإمهان لخدقُق الىخائج المسحىة مً الخدلُل ومً هرا المىطلق جم زبط  المىطىعُت والبعد عً الراجُت

 في هره المظألت ولرلو الاحخماع آزاء وأفهاز علماء إلى مفاهُم الراجُت و المىطىعُت بمجاى الدزاطت وجم الخطسر 

الراحي لغسض جدقُق الدقت   الخىفُق بُنهما لخلق الخهامل المنهجي النمي المىطىعي والنُفيإلىالدعىة 

مىهجا   على مىهج الخدلُل الظىطُىلىجي باعخبازهاعخمدها خُث الاحخماعُتالمىطىعُت في دزاطت الظىاهس 

. للخدلُل في خقل الدزاطاث الاحخماعُت 

 طسوزة جدقُق المىطىعُت وإقامت الىخدة بُنها وبين الراجُت في أي دزاطت احخماعُت إلىوجىصلذ الدزاطاث 

بُنهما قظُت وظبُت ًخعرز جدقُقها بعُدا عً العىاطف و الراجُت إذ لا ًىحد علم  لما جبين أن الخهامل

أن الخهامل المنهجي بين الراجُت و المىطىعُت ٌظهم في  و  جاما عً أي مىظىز قُمياطخقلالامىطىعي مظخقل 

الىصىى إلى الدقت في الخدلُل الظىطُىلىجي ومً هىا ظهسث فنسة عدم إلغاء الراجُت مطلقا في دزاطت 

.  وجدقُق الخهامل المنهجي مع المىطىعُت الاحخماعُتالظىاهس 

 

  



 

وخداث الخدلُل الظىطُىلىجي في علم الاحخماع الاجصاى  

:  مقدمت 

ًمىً أن ًيىن شخصًا أو مجمىعت مً . وحدة الخحلُل هي العىصس الأطاس ي الري ًدزطه علماء الاحخماع في أبحاثهم

عىد ادخُاز . حعخبر وحدة الخحلُل مهمت لأجها حظاعد في جحدًد هعاق وجسهيز البحث. الأشخاص أو مىؽمت أو حتى بلدًا

وحدة الخحلُل ، ًجب على علماء الاحخماع مساعاة عدة عىامل ، بما في ذلً ظبُعت الؽاهسة كُد الدزاطت ، وطإاٌ 

  فما هي وحداث الخحلُل وما أهمُتها وهُف ًخم ادخُازها  ؟ 1 .البحث ، والبُاهاث االإخاحت

 ما أهمُت اخخُاز وخدة الخدلُل الصحُدت ؟

 ، ًمىىه جحدًد هىع البُاهاث التي طِخمىً . ًمىً أن ًإزس ادخُاز وحدة الخحلُل على هخائئ الدزاطت بعدة ظسق 
ً
أولا

لت جحلُل البُاهاث. الباحث مً حمعها ا ، ًمىً أن ًإزس على ظسٍ ًُ وأديرًا ، ًمىىه جحدًد الاطخيخاحاث التي ًمىً . زاه

 .اطخذلاصها مً البحث

طخيىن ئحدي .  على الؤهخاج الصزاعياالإىاخعلى طبُل االإثاٌ ، لىفترض أن الباحث مهخم بدزاطت هُفُت جأزير حغير 

ومع ذلً ، كد لا جيىن وحدة الخحلُل هره مثالُت لأهه طُيىن مً . وحداث الخحلُل االإحخملت هي االإصازعين الفسدًين

 .الصعب حمع البُاهاث عً ول مصازع على حدة في العالم

 مً ذلً ، ًمىً للباحث ادخُاز دزاطت البلدان وىحدة جحلُل داصت بهم
ً
طِظمح هرا ببُاهاث أهثر مىزىكُت . بدلا

وشمىلُت  ولىىه كد ٌعني أًضًا أن الاطخيخاحاث االإظخذلصت مً الدزاطت كد جيىن أكل كابلُت للخعبُم على 

 .االإصازعين الأفساد 
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 لُف ًخخاز عالم الاحخماع وخدة الخدلُل  ؟

ًجب على علماء الاحخماع مساعاة مجمىعت مخىىعت مً العىامل عىد - لا جىحد ئحابت واحدة على هرا الظإاٌ 

 :جخضمً بعض الاعخبازاث السئِظُت ما ًلي. ادخُاز وحدة الخحلُل

 ما الري جحاوٌ الؤحابت علُه ببحثً؟ طُحدد هرا غالبًا أوظب وحدة جحلُل: ظبُعت طإاٌ البحث. 

 ًًهل لدًً حم الىصىٌ ئلى البُاهاث على االإظخىي الفسدي ، أم أهً ملُد بخجمُع : هىع البُاهاث االإخىفسة لد

 1البُاهاث؟ 

 د ئحساؤه  هل أهذ مهخم بالىؽس ئلى الأفساد أو االإجمىعاث أو االإىؽماث أو أي ش يء آدس؟: مظخىي الخحلُل الري جسٍ

 ًًأو االإاٌ لجمع البُاهاث وجحلُلها على االإظخىي الفسدي؟/ هل لدًً الىكذ : االإىازد االإخاحت لد 

مً االإهم الخفىير بعىاًت في . في النهاًت ، لا جىحد ئحابت صحُحت أو داظئت عىدما ًخعلم الأمس بادخُاز وحدة الخحلُل

 .حمُع العىامل االإروىزة أعلاه كبل اجذاذ اللساز

 : العىامل التي ًجب مساعاتها عىد اخخُاز وخدة الخدلُل 

عادة ما ًيىن العامل . عىد ادخُاز وحدة الخحلُل ، ًجب على علماء الاحخماع مساعاة مجمىعت مخىىعت مً العىامل

ما الري جحاوٌ الؤحابت علُه ببحثً؟ بمجسد أن ًيىن لدًً طإاٌ بحث واضح ، . الأهثر أهمُت هى طإاٌ البحث

 .ًمىىً البدء في جضُِم هعاق دُازاجً لىحداث الخحلُل

علاوة على ذلً ، حشمل العىامل االإهمت الأدسي التي ًجب مساعاتها هىع البُاهاث التي لدًً واالإىعلت الجغسافُت التي 

ذ في الىلاًاث االإخحدة ، فمً . جدزطها والؤظاز الصمني لبحثً على طبُل االإثاٌ ، ئذا هىذ جدزض أهماط الخصىٍ

ومع ذلً ، ئذا هىذ جبحث عً الىمى الاكخصادي . االإحخمل أن جيىن وحدة الخحلُل الخاصت بً هي الىادب الفسدي

 .في أوزوبا ، فظخيىن وحدة الخحلُل الخاصت بً هي البلدان أو االإىاظم
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 : ما هي وحداث الخحلُل في علم الاحخماع 

هىان وحداث زئِظُت للخحلُل ًمىً لعلماء الاحخماع اطخذدامها، ول وحدة جحلُل لها هلاط كىتها وضعفها ، 

 .وادخُاز وحدة الخحلُل االإىاطبت أمس بالغ الأهمُت لإحساء بحث هاجح 

حظمح دزاطت الأفساد للباحثين بخحلُل . هي وحدة الخحلُل الأهثر شُىعًا في أبحار العلىم الاحخماعُت :الأفساد

ومع ذلً ، فان الأفساد هم أًضًا أهثر وحداث الخحلُل صعىبت في الدزاطت ، لأهه . البُاهاث بمظخىي مفصل للغاًت

 .كد ًيىن مً الصعب جدبعها والىصىٌ ئليها

االإجمىعاث أطهل في الدزاطت مً الأفساد . هي وحدة جحلُل شائعت أدسي في أبحار العلىم الاحخماعُت :المجمىعت

 مً الأفساد ، لرلً ًجب على الباحثين . لأجها أطهل في الىصىٌ ئليها
ً
ومع ذلً ، فان االإجمىعاث أًضًا أكل جفصُلا

 .جىخي الحرز حتى لا ًفلدوا معلىماث مهمت عىد دزاطت االإجمىعاث

دًا للؽىاهس . هي وحدة أدسي للخحلُل ًمىً لعلماء الاحخماع اطخذدامها :المىظماث  جلدم االإىؽماث مىؽىزًا فسٍ

ومع ذلً ، كد ًيىن مً الصعب دزاطت االإىؽماث . الاحخماعُت لأجها غالبًا ما جيىن في مسهص الخفاعلاث الاحخماعُت

ب وجخعلب ئذهًا داصًا مً الباحثين  .لأجها غالبًا ما ًيىن لها وصىٌ كسٍ

ًبحث الباحثىن الرًً ًدزطىن االإجخمعاث في هُفُت جفاعل االإجمىعاث االإذخلفت . هي أهبر وحدة جحلُل :المجخمعاث 

 1.هما ًفحصىن هُف جخغير االإجخمعاث بمسوز الىكذ. دادل االإجخمع مع بعضها البعض

 الخدف الثقافُت

ٌعلم علماء الاحخماع أهىا وظخعُع أن هخعلم الىثير عً مجخمعىا وأهفظىا مً دلاٌ دزاطت الأشُاء التي هذللها ، 

ت الثلافُت هي ول الأشُاء التي ًخم ئوشاؤها مً كبل البشس ، بما في ذلً البِئت االإبيُت  والأزار ،  اللعع الأزسٍ

. والأحهصة الخىىىلىحُت ، واالإلابع ، والفً واالإىطُلى ، والؤعلاهاث واللغت 
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كد حهخم علماء الاحخماع الرًً ًدزطىن الخحف الثلافُت بفهم ماهُت اججاه حدًد في االإلابع أو الفً أو االإىطُلى 

ًىشف عً اللُم واالإعاًير االإعاصسة للمجخمع الري ًيخجها ومً ٌظتهلىها ، أو كد ًيىن مهخمًا بفهم هُفُت الؤعلان 

. معاًير الظلىن ، والتي لعاالإا واهذ أزضا دصبت لبحىر العلىم الاحخماعُت

 الخفاعلاث الاحخماعُت

مىً أن جخضمً أي ش يء مً ئحساء اجصاٌ  جأدر الخفاعلاث الاحخماعُت أًضًا مجمىعت مخىىعت مً الأشياٌ وٍ

بصسي مع الغسباء في الأماهً العامت ، وشساء طلع في مخجس ، ومحادزاث ، والاهذساط في أوشعت معًا ، ئلى جفاعلاث 

كد حهخم علماء الاحخماع الرًً ًدزطىن . زطمُت مثل حفلاث الصفاف والعلاق أو حلظاث الاطخماع أو كضاًا االإحاهم

الخفاعلاث الاحخماعُت بفهم هُفُت كُام الهُاول واللىي الاحخماعُت الأهبر بدشىُل هُفُت الخصسف والخفاعل بشيل 

كد حهخمىن أًضًا بفهم هُفُت الحفاػ على الىؽام . ًىمي ، أو هُفُت حشىُل الخلالُد مثل الدظىق أو حفلاث 

.  الاحخماعي

: خاجمـــــــــت 

حُغ بها : ئن عملُت الخحلُل الظىطُىلىجي عملُت مسهبت ججمع بين اللُدزجين  ًُ اللدزة على فهم االإادة االإدزوطت و ما 

مً أوظاق معسفُت ، زم اللدزة على الخعبير عً االإعازف االإظخيبعت و االإظخيخجت بلغت علمُت مىضىعُت طلُمت ، 

ٌظعى مً دلالها الباحث ئلى الىشف عً أطباب الؽاهسة االإدزوطت و زطم ئحدازُاتها التي حظاهم في فهم مععُاتها 

ظير ئلى . 
َ
سافم الباحث و ح

ُ
و جخطح أهمُت الخحلُل الظىطُىلىحـي في علم الاحخماع  ، ئذا اجطح لىا أجها عملُت ج

س الىخائئ النهائُت   .حىازه مىر لحؽت ادخُاز االإىضىع ئلى مسحلت جحسٍ
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