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 عشر الثالثةالمحاضرة 
 مفهوم الثقافة الرقمية: السمات والخصائص الأساسيةأولا: 

 تعريف الثقافة الرقمية ونطاقها المعرفي .1

عرف الثقافة الرقمية )
ُ
والأخلاق، والمعتقدات، ( بأنها مجموع الممارسات، والقيم، Digital Cultureت

وأنماط السلوك التي تنشأ وتتطور نتيجة للتفاعل المستمر والمتزايد مع التكنولوجيا الرقمية، خاصة 

الإنترنت وأجهزة الحوسبة الشخصية والمحمولة، فهي لا تقتصر على الأدوات نفسها، بل تشمل التحول 

ماعية، وتنظيم العمل، وحتى فهمنا للزمان العميق في كيفية إنتاج المعرفة، وتشكيل العلاقات الاجت

 لدراسة تأثير التكنولوجيا على الحياة البشرية.
ً
 شاملا

ً
 معرفيا

ً
 والمكان، مما يجعلها إطارا

 خاصية السيولة واللامركزية المعرفية .2

(، أي سهولة تدفق المعلومات وسرعة تغيرها، Liquidityتتميز الثقافة الرقمية بخاصية السيولة )

 على المؤسسات التقليدية كالجامعات أو وسائل واللامر 
ً
كزية المعرفية، حيث لم يعد إنتاج المعرفة حكرا

 للجمهور الواسع من خلال منصات التدوين والمحتوى المشترك، وهذا 
ً
الإعلام الكبرى، بل أصبح متاحا

 أمام سلطة الخبراء ويفتح البضاء لإشكاليات جديدة تتعلق بانتشا
ً
ر المعلومات التحول يضع تحديا

 المضللة، ولكنه في الوقت نفسه يعزز التعبير الفردي ويُثري التنوع الفكري.

 طبيعة التفاعلية والمشاركة الفاعلة .3

عدّ التفاعلية )
ُ
( سمة أساسية في الثقافة الرقمية، فالمستخدم لم يعد مجرد متلقٍ Interactivityت

 سلبي للمعلومات، كما كان الحال في وسائل الإعلام ا
ً
 ومنتجا

ً
 فاعلا

ً
لتقليدية، بل أصبح مشاركا

(، وهذه المشاركة تتجسد في التعليق، والمشاركة، وإعادة النشر، والتعديل، مما Prosumerللمحتوى )

، وهذا يمنح المجتمعات الرقمية القدرة على التنظيم 
ً
 ومتبادلا

ً
يغير طبيعة الاتصال ليصبح حواريا

 من التعرض للانتقادات العلنية الذاتي وبناء شبكات داعمة للمصالح 
ً
المشتركة، لكنه يزيد أيضا

 والتدخل الخارجي.

 3.1إلى الويب  1.1نشأة وتطور وسائل التواصل الاجتماعي: من الويب ثانيًا: 
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التأسيسية للإنترنت في التسعينيات، حيث (، الفترة Web 1.0) 0.1تمثل المرحلة الأولى، وهي الويب 

(، وكانت المواقع ثابتة، ومحتواها يُنتج Read-Onlyكان التركيز فيها على الاستقبال والقراءة فقط )

بواسطة عدد قليل من المؤسسات والخبراء، وكانت المواقع الشخصية عبارة عن صفحات تعريفية 

 للمعرفة، وكانت  بسيطة دون تفاعل حقيقي، مما جعل المستخدم في
ً
 سلبيا

ً
هذه المرحلة مستهلكا

.
ً
 الشبكة في جوهرها عبارة عن "أرشيف رقمي" ضخم غير مترابط تفاعليا

 (The Participatory Webوظهور الشبكات الاجتماعية ) 2.1مرحلة الويب  .2

عدّ مرحلة الويب 
ُ
رئيسية (، التي ظهرت في أوائل الألفية الجديدة، نقطة التحول الWeb 2.0) 0.1ت

التي أدت إلى نشأة وسائل التواصل الاجتماعي الحديثة، إذ سمحت هذه المرحلة بـ المشاركة الفاعلة 
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 في ظهور منصات مثل "ماي سبيس" و"فيسبوك" و"يوتيوب"، وارتكزت 
ً
وخلق المحتوى المشترك، ممثلة

ت إلى شبكة اجتماعية على تقنيات تسهل التفاعل وتبادل الآراء في الوقت الفعلي، مما حوّل الإنترن

ضخمة تعتمد على تفاعلات المستخدمين وتغذيتهم للمحتوى، وهذا نقل السلطة من الشركات إلى 

 المستخدمين ولكن تحت سيطرة المنصات المركزية.

 تطور وسائل التواصل الاجتماعي واستراتيجيات المنصات .3

 بعد الويب 
ً
 سريعا

ً
، حيث تحوّلت من مجرد منصات 0.1شهدت وسائل التواصل الاجتماعي تطورا

تواصل إلى منصات إعلامية واقتصادية تسيطر عليها خوارزميات معقدة، فظهرت منصات متخصصة 

مثل "تويتر" )للنقاشات السريعة(، و"إنستغرام" )للمحتوى المرئي(، و"تيك توك" )للفيديوهات 

ة(، وتعتمد هذه المنصات على "اقتصاد الانتباه"، حيث تسعى لاستدامة وجود المستخدمين القصير 

لأطول فترة ممكنة عبر التخصيص الخوارزمي للمحتوى، مما يطرح تحديات أخلاقية واجتماعية حول 

 تأثيرها على الصحة العقلية والوعي السياس ي.

 (The Decentralized Webواللامركزية والملكية ) 3.1مرحلة الويب  .4

مثل مرحلة الويب 
ُ
( التطور المستقبلي للإنترنت، حيث ترتكز على مفاهيم اللامركزية Web 3.0) 0.1ت

(Decentralization وملكية المستخدم للمحتوى، وهي تعتمد بشكل كبير على تقنيات مثل البلوك )

ات والهوية الرقمية من ( والعملات المشفرة، والهدف هو نقل التحكم في البيانBlockchainتشين )

 وشفافية ويسمح 
ً
الشركات المركزية الكبرى إلى الأفراد والمجتمعات، مما يُنش ئ إنترنت أكثر أمانا

للمستخدمين بالاستفادة المادية المباشرة من المحتوى الذي ينتجونه، مما يغير قواعد اللعبة 

 الاقتصادية للشبكة.

 الثقافة الرقمية والهيمنة الخوارزمية .5

ى الرغم من الوعود بالحرية والمشاركة، فإنَّ الثقافة الرقمية الحديثة تتسم بظاهرة "الهيمنة عل

حدد الخوارزميات ما يراه المستخدمون، وما Algorithmic Governanceالخوارزمية" )
ُ
(، حيث ت

*"غرف ( و*Filter Bubblesيفكرون فيه، وكيف يتفاعلون، وهذا يؤدي إلى إنشاء "فقاعات المرشحات" )

(** التي تعزل المستخدم عن الآراء المخالفة، مما يُضعف من النقاش العام Echo Chambersالصدى" )

 
ً
 مستمرا

ً
ويُعمّق الاستقطاب السياس ي والاجتماعي، وهذا ما يجعل دراسة الثقافة الرقمية تتطلب نقدا

 لآليات التحكم غير المرئية.

 ديات التحول العلاقة بين الثقافة الرقمية والمجتمع: تح .6

 Digitalالفجوة الرقمية )إنَّ التحول إلى الثقافة الرقمية خلق تحديات مجتمعية عميقة، أبرزها 

Divide)  التي تزيد من التفاوت بين من يملكون القدرة على الوصول إلى التكنولوجيا واستخدامها

، حيث أصبح جمع الأمانو (Privacyالخصوصية )بكفاءة ومن لا يملكون ذلك، بالإضافة إلى قضايا 

وتحليل بيانات المستخدمين هو أساس العمليات التجارية، مما يهدد الحريات الفردية، وهذه التحديات 

تتطلب وضع أطر قانونية وأخلاقية جديدة لضمان أنَّ التطور الرقمي يخدم التنمية البشرية ولا يزيد 

 من أوجه عدم المساواة.
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ا: 
ً
ل الرأي العام والمشاركة السياسية عبر الإنترنتالفضاء العام الرقمي: ثالث

ّ
 تشك

 تحوّل مفهوم "الفضاء العام" مع ظهور الإنترنت .1

 في مفهوم "الفضاء العام" )
ً
 جذريا

ً
 Publicأحدث الإنترنت ووسائل التواصل الاجتماعي تحولا

Sphere على المؤسسات التقليدية مثل الصحف والمنتديات 
ً
المدنية، حيث (، الذي كان يقتصر تقليديا

أصبح الفضاء العام الرقمي ساحة عالمية ومتاحة بشكل واسع، تسمح للأفراد بالتعبير عن آرائهم 

السياسية والاجتماعية دون قيود جغرافية أو بيروقراطية صارمة، وهذا التوسع الديمقراطي النظري 

 غير مسبوقة لتشكيل الرأي العام بسرعة فائقة وتجاوز سيطرة و 
ً
سائل الإعلام الحكومية أو أتاح فرصا

 النخبوية.

 دور وسائل التواصل في تشكيل الرأي العام .2

 في تشكيل الرأي العام من خلال آليات متعددة، 
ً
 مركزيا

ً
تلعب وسائل التواصل الاجتماعي دورا

أبرزها سرعة انتشار المعلومات وقدرة المستخدمين على المشاركة في الحملات والمناقشات، فالمواضيع 

( أو "فيسبوك" تكتسب أهمية فورية،  التي
ً
يتم تداولها بكثافة على منصات مثل "إكس" )تويتر سابقا

مما يجبر وسائل الإعلام التقليدية والجهات الحكومية على التفاعل معها، وهذا يمنح الناشطين 

كيل والمواطنين العاديين قوة تأثير لم تكن متاحة من قبل، ولكنه يجعل الرأي العام عرضة للتش

 السريع والمزاجي بناءً على التفاعلات العاطفية.

 المشاركة السياسية والتحشيد الرقمي .3

( أحد أبرز ميزات الفضاء العام الرقمي، حيث يتم Digital Mobilizationيُعدّ التحشيد الرقمي )

استخدام هذه المنصات لتنظيم الاحتجاجات، والدعوة إلى المظاهرات، وحملات الضغط السياس ي، 

ففي العديد من الحركات الاجتماعية والانتفاضات، عملت وسائل التواصل الاجتماعي كـ أدوات تنسيق 

أساسية للناشطين لتجاوز القيود الأمنية والرقابية، مما عزز من المشاركة السياسية غير التقليدية، 

 عن الهياكل الحزبية أو النقابية القديمة.
ً
 وأتاح مساحة للتنظيم الأفقي بعيدا

 تحديات "الفقاعات المرشحة" والاستقطاب .4

على الرغم من إمكانياته الديمقراطية، يواجه الفضاء العام الرقمي تحديات خطيرة تقوّض جودة 

( التي تخلقها الخوارزميات، و**"غرف Filter Bubblesالنقاش العام، فظاهرة "فقاعات المرشحات" )

(، حيث Polarizationدمون، تؤدي إلى الاستقطاب )(** التي يعززها المستخEcho Chambersالصدى" )

يتعرض الأفراد فقط للمعلومات والآراء التي تتفق مع معتقداتهم المسبقة، مما يمنع الحوار البناء 

 ويُعمّق الانقسام الاجتماعي والسياس ي.

 انتشار المعلومات المضللة وتأثيرها على الديمقراطية .5

( التحدي الأكبر Fake News( والأخبار الكاذبة )Disinformationيُعدّ انتشار المعلومات المضللة )

للديمقراطية في الفضاء الرقمي، فالطبيعة المفتوحة للإنترنت وسرعة الانتشار تجعل من السهل على 

 أو جماعات منظمة( نشر محتوى كاذب ومُحرِّّض للتأثير على الانتخابات 
ً
جهات فاعلة )سواء كانت دولا
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 مضاعفة في مجال محو الأمية الإعلامية )أو تقويض الثقة 
ً
 Mediaفي المؤسسات، وهذا يتطلب جهودا

Literacy.والتدقيق في الحقائق ) 

 المجتمعات الافتراضية والهويات المتعددة: بناء الذات على الإنترنترابعًا: 

 مفهوم المجتمعات الافتراضية وديناميكياتها .1

عرف المجتمعات الافتراضية )
ُ
( بأنها مجموعات من الأفراد يتفاعلون بشكل Virtual Communitiesت

أساس ي عبر الإنترنت حول اهتمامات أو أهداف مشتركة، متجاوزين القيود الجغرافية، وتتميز هذه 

المجتمعات بديناميكيات اجتماعية فريدة، حيث تتشكل فيها قواعد سلوك غير رسمية، وتتكون هياكل 

بنى فيها علاقات الصداقة والدعم العاطفي، مما يثبت أنَّ سلطة جديدة )مثل المشرفين والمدي
ُ
رين(، وت

 هذه التجمعات ليست مجرد تفاعلات عابرة، بل هي تكوينات اجتماعية ذات مغزى.

 مرونة الهوية وبناء الذات الرقمية .2

( أو تجريب Multiple Identitiesيتيح الإنترنت للفرد فرصة غير مسبوقة لـ بناء هويات متعددة )

 عن القيود الاجتماعية والجسدية المفروضة في العالم الحقيقي، فـ ج
ً
وانب مختلفة من الذات بعيدا

، أو حتى أنثوية أو ذكورية Digital Self"الذات الرقمية" )
ً
( يمكن أن تكون أكثر جرأة، أو أكثر تخصصا

للأفراد، خاصة من  (، وهذا يسمحFluid Identityبشكل مختلف، مما يفتح الباب أمام مرونة الهوية )

.
ً
 وأكثر تقبلا

ً
 الأقليات أو الفئات المهمشة، باستكشاف هوياتهم الحقيقية في بيئة أقل حكما

 العلاقة بين الهوية الافتراضية والهوية الحقيقية )الجسدية( .3

عدّ العلاقة بين الهوية الافتراضية والهوية الجسدية )
ُ
( معقدة وليست بالضرورة Offline Identityت

 من الواقع، فإنَّ الأبحاث الحديثة منف
ً
 كاملا

ً
صلة، فعلى عكس الرؤى المبكرة التي رأت في الإنترنت هروبا

نة للذات الحقيقية، إذ يتفاوض الأفراد  تؤكد أنَّ الهويات الافتراضية هي في الغالب امتدادات مُحسَّ

اوض يُشكل ما يسمى بـ "الهوية باستمرار بين ما ينشرونه عن أنفسهم وما هم عليه في الواقع، وهذا التف

 ( التي تتأثر بالقيود الاجتماعية في كلا الفضاءين.Composite Identityالمركبة" )

 تحديات الخصوصية والمراقبة وتأثيرها على الهوية .4

 يتعلق بـ الخصوصية والمراقبة )
ً
 كبيرا

ً
(، فكل Surveillanceيواجه بناء الذات على الإنترنت تحديا

 الحكومات، مما يترك  تفاعل، ونشر،
ً
وتعبير عن الهوية يتم تسجيله وتحليله من قبل الشركات، وأحيانا

(، وهذا الوعي بالمراقبة يمكن أن يؤدي إلى Permanent Digital Footprintوراءه "بصمة رقمية دائمة" )

سلوكياتهم (، حيث يميل الأفراد إلى تعديل تعبيراتهم و Self-Censorshipظاهرة "الرقابة الذاتية" )

 لتجنب الحكم أو العواقب المستقبلية، مما يقيد الحرية الحقيقية في بناء الهوية.

 :
ً
 التفاعل الاجتماعي والتغيرات في أنماط الاتصال: تأثير الإيموجي والميمزخامسا

 تحول أنماط الاتصال من النصية إلى المرئية العاطفية .1

 في أنماط الاتصال، إذ انتقل بشكل كبير من شهد التفاعل الاجتماعي في العصر الرقمي 
ً
 جذريا

ً
تحولا

الاعتماد الكلي على النص المكتوب إلى استخدام الوسائط المرئية والعاطفية، وتلعب الرموز التعبيرية 

 في هذا التحول، فهي توفر أدوات تعبيرية سريعة Memes)الإيموجي( وصور الميمز )
ً
 محوريا

ً
( دورا
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الكتابة النصية، مما يسمح بنقل المشاعر، والنبرة، والسخرية بفعالية أكبر، وقد ومكثفة تتجاوز قيود 

أدت هذه الأدوات إلى خلق "لغة رقمية هجينة" تجمع بين الكفاءة اللغوية التقليدية والعمق التعبيري 

 الفوري.

 دور الإيموجي في إثراء السياق العاطفي للرسائل .2

ات ترقيم عاطفية" في الاتصال الرقمي، حيث يعمل على إثراء ( بمثابة "علامEmojiيُعدّ الإيموجي )

السياق العاطفي للرسائل النصية التي تفتقر بطبيعتها إلى لغة الجسد ونبرة الصوت، فاستخدام رمز 

واحد يمكن أن يحدد ما إذا كانت الرسالة جدية أو ساخرة أو ودية، وهذا يحل مشكلة سوء التفاهم 

توب، كما أنَّ الإيموجي يساهم في بناء هوية رقمية مرحة ومستجيبة، مما يعزز الشائعة في الاتصال المك

 على التفاعلات الآلية.
ً
 إنسانيا

ً
 الروابط الاجتماعية ويُضفي طابعا

 الميمز كـ "نصوص ثقافية مكثفة" وسريعة الانتشار .3

عتبر الميمز )
ُ
دم ( أكثر من مجرد صور مضحكة، فهي "نصوص ثقافية مكثفة" تستخMemesت

السخرية، أو الفكاهة، أو الإشارة الثقافية المشتركة للتعبير عن الأفكار المعقدة بسرعة فائقة، ويعتمد 

انتشار الميمز على المرجعية الثقافية المشتركة التي يفهمها مجتمع معين، مما يجعلها أداة فعالة للتعبير 

برز خاصية إعادة التشكيل السياس ي، والنقد الاجتماعي، وتشكيل الهوية الجماعية، كما أن
ُ
ها ت

(Remixing كسمة أساسية للثقافة الرقمية، حيث يتم تعديل المحتوى الأصلي وتكييفه بما يتناسب )

 مع السياقات المختلفة.

 إحداث التغيير في العادات الاجتماعية واللغوية .4

ية واللغوية، إذ أدت هذه الأنماط الجديدة من الاتصال إلى تغييرات عميقة في العادات الاجتماع

، مع ميل واضح نحو الاختصارات والتعبيرات المرئية، وقد أثر هذا 
ً
أصبحت الرسائل أقصر وأكثر إيجازا

 على التعبير السريع والمباشر، وهذا 
ً
، حيث أصبح الناس أكثر اعتيادا

ً
على التواصل خارج الإنترنت أيضا

نا على إجراء نقاشات عميقة ومطولة، وهل يتطلب دراسة كيفية تأثير هذا التكثيف اللغوي على قدرت

فقر اللغة التقليدية.
ُ
 هذه السرعة تخلق لغة جديدة أم ت

 اقتصاد الانتباه وثقافة الاستهلاك الرقميسادسًا: 

 مفهوم اقتصاد الانتباه ومكانته المركزية في البيئة الرقمية .1

ي يحكم البيئة الرقمية ووسائل ( المفهوم المركزي الذAttention Economyيُعدّ اقتصاد الانتباه )

( كمورد نادر وقيمة User Attentionالتواصل الاجتماعي، حيث يتم فيه التعامل مع انتباه المستخدم )

اقتصادية عليا، فالشركات الرقمية الكبرى )مثل ميتا وغوغل( لا تبيع المنتجات بقدر ما تبيع قدرتها 

طول فترة ممكنة، وهذا الانتباه هو ما يُستخدم لبيع على جذب انتباه المستخدمين والاحتفاظ بهم لأ 

الإعلانات المخصصة، مما يجعل جميع تصميمات المنصات، والخوارزميات، والإشعارات، موجهة نحو 

 استغلال هذا المورد الثمين.

 ثقافة الاستهلاك الرقمي والتخصيص الخوارزمي .2
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بنى ثقافة الاستهلاك الرقمي على مبدأ التخصيص الخوار 
ُ
(، Algorithmic Customizationزمي )ت

حيث تعمل الخوارزميات على تحليل بيانات المستخدمين باستمرار لتقديم محتوى )إخباري، ترفيهي، 

 ليناسب اهتماماتهم وميولهم، وهذا يُنش ئ بيئة استهلاكية عالية الكفاءة، 
ً
إعلاني( مصمم خصيصا

صطن
ُ
 مشكلة التجانس الثقافي الم

ً
ع، حيث يتم تعريض الأفراد فقط لما يُعتقد أنهم ولكنها تخلق أيضا

 يريدونه، مما يُقلل من فرص التعرض للأفكار المغايرة أو المحتوى الجديد غير المتوقع.

 ظاهرة "التمرير المستمر" والإدمان الرقمي .3

 Infiniteتتجسد استراتيجيات اقتصاد الانتباه في ظواهر سلوكية مثل "التمرير المستمر" )

Scrolling ،وهي ميزة تصميمية تهدف إلى إبقاء المستخدم في حالة استهلاك دائم للمحتوى دون نهاية ،)

(، وهذه الممارسات ليست مجرد مصادفة، بل هي نتاج Digital Addictionمما يعزز الإدمان الرقمي )

مسؤولية هندسة نفسية دقيقة تستغل آليات المكافأة في الدماغ، مما يطرح أسئلة أخلاقية حول 

 الشركات الرقمية تجاه الصحة العقلية للمستخدمين وإدارة وقتهم بفعالية.

ج" وسلعة البيانات .4
َ
 تحويل المستخدم إلى "منت

في نموذج اقتصاد الانتباه، يتم تحويل المستخدم إلى "منتَج" يتم بيعه للمعلنين، فما يدفعه 

 
ُ
عدّ البيانات الشخصية هي السلعة الأكثر قيمة المستخدم ليس بالمال مباشرة، بل ببياناته وانتباهه، وت

في هذا الاقتصاد، حيث يتم تجميعها، وتحليلها، واستخدامها للتنبؤ بسلوك المستخدم والتأثير عليه، 

(، حيث يتم التنازل عن الخصوصية دون Subtle Exploitationوهذا يخلق مشكلة الاستغلال الخفي )

.وعي كامل بالقيمة الاقتصادية الهائ
ً
 لة للبيانات التي يتم تقديمها مجانا

 المقاومة و"إدارة الانتباه" في الثقافة المضادة .5

في مواجهة هيمنة اقتصاد الانتباه، ظهرت حركات ثقافية مضادة تدعو إلى "إدارة الانتباه" 

(Attention Management( "و**"الزهد الرقمي )Digital Asceticism حيث يسعى الأفراد إلى ،**)

استعادة السيطرة على وقتهم وعاداتهم الاستهلاكية، ويتمثل هذا في استخدام تطبيقات لحجب 

 
ً
الإشعارات، أو تقنين استخدام وسائل التواصل، أو البحث عن منصات بديلة تركز على الجودة بدلا

 )
ً
 ومعرفيا

ً
 بالثمن الباهظ الذي يدفعه الفرد )صحيا

ً
 متزايدا

ً
مقابل من الكمية، وهذا يعكس وعيا

 "الوصول المجاني" إلى المنصات الرقمية.

 الرقابة الرقمية وحرية التعبير على الإنترنتسابعًا: 

 مفهوم الرقابة الرقمية وتعدد أطرافها الفاعلة .1

عرف الرقابة الرقمية )
ُ
( بأنها أي عملية تهدف إلى التحكم، أو حجب، أو Digital Censorshipت

عبر الإنترنت، سواء كان ذلك بقرار حكومي مباشر أو من خلال  تصفية، أو إزالة المحتوى المنشور 

إجراءات تتخذها الشركات الخاصة التي تدير المنصات، وهي تختلف عن الرقابة التقليدية في تعدد 

( الذين Big Techأطرافها الفاعلة، حيث لا تقتصر على الدولة، بل تشمل عمالقة التكنولوجيا )

 يتعلق بمن يملك حق تحديد ما يفرضون قواعدهم الخاصة لإد
ً
 معقدا

ً
ارة المحتوى، مما يخلق وضعا

 هو مقبول وما هو غير مقبول في الفضاء العام.
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 تحديات حرية التعبير في ظل السيطرة الحكومية .2

 في الدول التي تمارس الرقابة الحكومية Freedom of Expressionتواجه حرية التعبير )
ً
 كبيرا

ً
( تحديا

فبعض الأنظمة تستخدم جدران حماية متقدمة لحجب مواقع إخبارية أو منصات على الإنترنت، 

معارضة، بينما تستخدم أنظمة أخرى القوانين الصارمة لملاحقة الناشطين والصحفيين الذين يعبرون 

عن آراء ناقدة، وهذا النوع من السيطرة يهدف إلى قمع المعارضة والتحكم في تدفق المعلومات، مما 

المواطنين على الوصول إلى مصادر متنوعة، ويهدد أساس الديمقراطية القائم على التداول يقوض قدرة 

 الحر للأفكار.

 (Private Censorshipدور شركات التكنولوجيا في فرض الرقابة الخاصة ) .3

 من الرقابة الخاصة )
ً
( من خلال Private Censorshipتمارس شركات التكنولوجيا العملاقة نوعا

(، حيث تحدد هذه الشركات، بناءً على شروط الخدمة Content Moderationإدارة المحتوى )آليات 

الخاصة بها، أنواع الخطاب المسموح به والمحظور )مثل خطاب الكراهية، والتنمر، والمعلومات 

 
ً
 إلى حماية المستخدمين، إلا أنها غالبا

ً
ما  المضللة(، وعلى الرغم من أنَّ هذه الإجراءات تهدف نظريا

تكون غير شفافة ومتباينة التطبيق، مما يؤدي إلى اتهام هذه الشركات بالتحيز السياس ي أو قمع أصوات 

 فئات معينة، خاصة في الجنوب العالمي.

 تضارب المعايير الدولية والخصوصية الجغرافية للرقابة .4

، فبينما تتبنى الدول تزداد تعقيدات الرقابة الرقمية بسبب تضارب المعايير الدولية لحرية التعبير

 صارمة تتعلق بالدين، أو الأخلاق، أو 
ً
الغربية معايير واسعة لحماية الخطاب، تتبنى دول أخرى قيودا

( بناءً على الموقع Geo-blockingالأمن القومي، مما يجبر الشركات الرقمية على تطبيق قواعد مختلفة )

 لمبدأ الإنترنت 
ً
كفضاء عالمي وموحد، ويجعل المستخدمين عرضة الجغرافي للمستخدم، وهذا يضع حدا

 لقوانين مختلفة ومتناقضة في آن واحد.

ا: 
ً
 الخوارزميات وتشكيل الوعي: أثرها على المحتوى الثقافيثامن

 مفهوم الخوارزميات كسلطة غير مرئية في الثقافة الرقمية .1

عتبر الخوارزميات )
ُ
س في الثقافة الرقمية، فهي ( بمثابة سلطة غير مرئية وراء الكواليAlgorithmsت

عبارة عن مجموعة من القواعد والتعليمات الرياضية المعقدة التي تحدد أي محتوى يتم عرضه 

 في تشكيل الوعي من 
ً
 حاسما

ً
للمستخدم، وبأي ترتيب، ولأي غرض، وتلعب هذه الخوارزميات دورا

" أو "ش
ً
"، وبالتالي، فهي لا تعكس ذوق خلال توجيه تدفق المعلومات والتأثير على ما نعتبره "مهما

ً
ائعا

نتج وتصنع هذا الذوق بطريقة ممنهجة ومربحة للشركات.
ُ
 الجمهور فحسب، بل ت

 أثر الخوارزميات على التنوع الثقافي وظاهرة "التجانس" .2

 Culturalيتمثل أحد أكبر التحديات التي تطرحها الخوارزميات في أثرها على التنوع الثقافي )

Diversityدما تهدف الخوارزميات إلى تعظيم التفاعل والربح، فإنها تميل إلى تفضيل المحتوى (، فعن

الذي يحظى بأكبر قدر من الانتشار العالمي أو الذي يثير استجابة عاطفية قوية، وهذا يؤدي إلى ظاهرة 
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( في المحتوى الثقافي، حيث يطغى المحتوى الشائع )مثل الموسيقى Homogenization"التجانس" )

 أعمق.ا
ً
 لتجارية أو الأفلام الرائجة( على المنتجات الثقافية المحلية، أو تلك التي تتطلب تفكيرا

 الخوارزميات وتأثيرها على "قائمة الأعمال الثقافية" .3

( التي يستهلكها Cultural Canonتؤثر الخوارزميات بشكل مباشر على "قائمة الأعمال الثقافية" )

أو الفيديو، يتم الترويج للمحتوى الذي توص ي به الخوارزميات على  الجمهور، ففي منصات الموسيقى

حساب المحتوى الذي قد يكون أكثر أهمية أو أصالة، ولكنه أقل تفاعلية، وهذا يعني أنَّ الخوارزميات 

( التي تحدد من يحظى بالشهرة ومن يبقى New Gatekeepersأصبحت بمثابة "البوابات الجدد" )

، مما يغير 
ً
 قواعد النجاح والاعتراف في الصناعات الإبداعية.مغمورا

 (Algorithmic Biasترسيخ الانحيازات الاجتماعية والمعرفية ) .4

ليست الخوارزميات محايدة بالضرورة، بل يمكنها أن ترسخ الانحيازات الاجتماعية والمعرفية 

(Algorithmic Bias الموجودة في المجتمع، حيث يتم تدريبها على بيانات تعكس بالفعل التحيزات )

التاريخية المتعلقة بالعرق، أو النوع الاجتماعي، أو الطبقة، وعندما تستمر هذه الخوارزميات في 

يز التوصية بالمحتوى بناءً على هذه البيانات المتحيزة، فإنها تعزز هذه القوالب النمطية وتزيد من التمي

 من تفكيكها.
ً
 المنهجي، مما يجعلها أداة لتكريس اللامساواة بدلا

 تحدي المساءلة والشفافية في تصميم الخوارزميات .5

يبقى التحدي الأهم هو ضمان مساءلة وشفافية تصميم الخوارزميات، فالطبيعة الاحتكارية لعمل 

 أنَّ ذلك يمثل  هذه الشركات تجعلها غير مستعدة للكشف عن تفاصيل عمل خوارزمياتها،
ً
مدعية

 تجارية، وهذا "الغموض الخوارزمي" )
ً
( يُصعّب من قدرة الباحثين، أو Algorithmic Opacityأسرارا

المشرعين، أو حتى المستخدمين على فهم أو نقد كيفية تشكيل وعيهم وحرياتهم، مما يتطلب تدخلات 

 كنولوجيا المؤثرة.تنظيمية قوية لفرض الشفافية والتدقيق الأخلاقي على هذه الت

 :
ً
 الإعلام البديل والصحافة المواطنة: تحدي السلطة الإعلامية التقليديةتاسعا

 نشأة الإعلام البديل كقوة معارضة للسلطة الإعلامية المركزية .1

( كقوة دافعة Citizen Journalism( والصحافة المواطنة )Alternative Mediaظهر الإعلام البديل )

 ما تكون مملوكة لجهات حكومية أو تابعة لنخب لتحدي السلطة الإع
ً
لامية التقليدية التي غالبا

اقتصادية، فمع تزايد انتشار وسائل التواصل الاجتماعي والهواتف الذكية، أصبح بإمكان الأفراد 

 لا يخضع 
ً
 إخباريا

ً
العاديين جمع، وتحرير، ونشر الأخبار مباشرة من موقع الحدث، مما يُنش ئ تدفقا

 في تغطية القضايا  للفلترة
ً
 حيويا

ً
التحريرية أو الأجندات الرسمية، وهذا يمنح المنصات الرقمية دورا

 المسكوت عنها أو إبراز أصوات المهمشين.

 دور الصحافة المواطنة في كسر احتكار السرد الإعلامي .2

 في كسر احتكار السرد الإعلامي الذي كانت تفرضه
ً
 جوهريا

ً
المؤسسات  تلعب الصحافة المواطنة دورا

الكبرى، إذ يتمكن المواطنون من توثيق الأحداث بالصوت والصورة، وتوفير "روايات مضادة" للروايات 

الرسمية، خاصة في أوقات الأزمات والاحتجاجات، وهذا يساهم في إضفاء قدر أكبر من الشفافية على 
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ها الجمهور، ولكن هذا الدور الأحداث، ويجبر وسائل الإعلام التقليدية على تتبع الأجندات التي يحدد

 محفوف بالمخاطر المتعلقة بالسلامة الشخصية للمراسلين المواطنين.

 التحديات المهنية والمصداقية للإعلام البديل .3

يواجه الإعلام البديل والصحافة المواطنة تحديات مهنية ومصداقية كبيرة، فرغم سرعتهما وقدرتهما 

 ما يف
ً
(، Fact-Checkingتقران إلى المعايير التحريرية والتدقيق في الحقائق )على الوصول، إلا أنهما غالبا

مما يجعلهما عرضة لنشر الشائعات، والتحيز العاطفي، والمعلومات المضللة، وهذا يتطلب من الجمهور 

الرقمي تطوير مهارات النقد الإعلامي لتمييز المصادر الموثوقة، كما يُطرح السؤال حول كيفية تحقيق 

 ن بين حرية التعبير وضرورة الالتزام بالمسؤولية المهنية.التواز 

 :
ً
التحديات الأخلاقية والقانونية في الثقافة الرقمية: الخصوصية، الملكية الفكرية، عاشرا

 التنمر الإلكتروني

 تهديد الخصوصية الرقمية في عصر جمع البيانات الضخمة .1

التحدي الأخلاقي والقانوني الأبرز في الثقافة ( Digital Privacyيُعدّ تهديد الخصوصية الرقمية )

( وتحليلها لتكوين Big Dataالرقمية، فعمل شركات التكنولوجيا يقوم على جمع البيانات الضخمة )

باع للمعلنين، تنتهك الحق الأساس ي في 
ُ
ملفات شخصية مفصلة عن المستخدمين، وهذه البيانات، التي ت

ستخدم للت
ُ
أثير على القرارات الشخصية والسياسية، مما يتطلب تشريعات عدم التعرض للمراقبة، وت

( لتمكين الأفراد من السيطرة على معلوماتهم GDPRقوية مثل اللائحة العامة لحماية البيانات )

 الشخصية.

 إشكالية الملكية الفكرية في بيئة "النسخ واللصق" .2

( إشكالية Remix Cultureالتشكيل )تثير بيئة الإنترنت التي تعتمد على "النسخ واللصق" وإعادة 

( وحقوق النشر، فسهولة مشاركة Intellectual Propertyقانونية عميقة تتعلق بالملكية الفكرية )

وتعديل الأعمال الفنية، والموسيقية، والنصوص، تتصادم مع القوانين التقليدية لحماية المبدعين، مما 

 بين الحاجة إلى حرية الإبداع الم
ً
شترك في الفضاء الرقمي، وضرورة ضمان حقوق المؤلفين يخلق توترا

 الأصلية، وهذا يتطلب تكييف الأطر القانونية لتناسب الطبيعة المتدفقة للمحتوى الرقمي.

 التنمر الإلكتروني وخطاب الكراهية: التأثير على الأمن الاجتماعي .3

 Hate Speech( وخطاب الكراهية )Cyberbullyingيُمثل التنمر الإلكتروني )
ً
 أخلاقيا

ً
( تحديا

، فإخفاء الهوية أو الشعور بالحصانة الرقمية يشجع الأفراد على الانخراط في 
ً
 خطيرا

ً
واجتماعيا

سلوكيات عدوانية قد لا يمارسونها في العالم الحقيقي، وهذا يؤدي إلى آثار نفسية مدمرة على 

المنصات الرقمية مسؤولية أكبر في  الضحايا، ويسهم في تسميم البيئة العامة للنقاش، مما يفرض على

 تطوير أدوات فعالة للكشف عن هذا المحتوى وإزالته، وفرض عقوبات رادعة على مرتكبيه.

 (Prosumerالتحول من "الجمهور" إلى "المستخدم" المنتج ) .4

ظهر دراسات الجمهور الرقمي )
ُ
 في دور المتلقي، إذ انتDigital Audience Studiesت

ً
 نوعيا

ً
قل ( تحولا

جUser( يتلقى الرسالة بشكل سلبي، إلى "مستخدم" )Audienceمن مجرد "جمهور" ) مُستهلك" -( أو "مُنتِّ
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(Prosumer يشارك في إنتاج المحتوى، وهذا التحول يركز على دراسة كيفية تفاعل الأفراد مع )

قمية للتعبير المنصات، وآليات مشاركتهم في خلق الروايات الجماعية، وكيف يستخدمون الأدوات الر 

عن ذواتهم وبناء مجتمعاتهم الافتراضية، مما يتطلب مناهج بحثية جديدة تتجاوز النماذج القديمة 

 للاتصال الجماهيري.

 تحليل آليات التفاعل والمشاركة الرقمية في بناء رأس المال الاجتماعي .5

م هذه الأفعال في تهتم دراسات الجمهور بتحليل آليات التفاعل والمشاركة الرقمية، وكيف تساه

(، فعندما يقوم الأفراد بالتعليق، أو الإعجاب، أو المشاركة في Social Capitalبناء رأس المال الاجتماعي )

مجموعة دعم عبر الإنترنت، فإنهم لا يستهلكون المحتوى فحسب، بل يساهمون في بناء شبكات داعمة 

يؤكد أنَّ التفاعلات الافتراضية يمكن أن تترجم إلى توفر الثقة، والمساعدة، والمنفعة المتبادلة، وهذا 

 فوائد اجتماعية حقيقية على أرض الواقع.

 دراسة الفجوة الرقمية وكيفية تأثيرها على المشاركة الثقافية .6

سلط دراسات الجمهور الرقمي الضوء على أهمية الفجوة الرقمية )
ُ
(، ليس فقط Digital Divideت

 من حيث جودة المشاركة والكفاءة الرقمية )من حيث الوصول المادي إلى الإ 
ً
 Digitalنترنت، بل أيضا

Literacy ،فقدرة الأفراد على التفاعل، والإنتاج، والمشاركة بفعالية تتأثر بعوامل مثل التعليم ،)

والدخل، والخلفية الاجتماعية، وهذا يؤدي إلى تباين في القدرة على الاستفادة من الفرص التي توفرها 

 أكبر لضمان أنَّ التكنولوجيا تعمل على تعزيز المساواة الثقافية الثقا
ً
فة الرقمية، مما يتطلب جهودا

 والاجتماعية وليس زيادتها.

 تحليل البنية التحتية للخوارزميات والسيادة الرقمية .7
 التحدي المعاصر الوصف في الثقافة الرقمية المفهوم الأساس ي الإطار التحليلي

 الاستعمار البياني

(Data Colonialism) 

تحويل الحياة اليومية إلى 

ستغل لخدمة مصالح 
ُ
بيانات ت

 .الشركات الغربية الكبرى 

جمع البيانات الشخصية 

والسلوكية بشكل مستمر من الجنوب 

العالمي وتحليلها في مراكز الشمال، 

 .مما يعيد إنتاج علاقات التبعية

فقدان السيادة الرقمية للدول؛ 

إلى مورد خام  تحويل المواطنين

للشركات؛ تزايد اللامساواة في 

 .الملكية المعرفية

الذكاء الاصطناعي 

 & AI) والثقافة

Culture) 

استخدام النماذج اللغوية 

والذكاء  (LLMs) الكبيرة

الاصطناعي التوليدي لإنتاج 

 .محتوى ثقافي وفني

تشكيل الذكاء الاصطناعي لـ 

"قائمة المحتوى المفضل" وتوجيه 

الإبداع؛ خطر تجانس السرديات 

 .الثقافية عبر النماذج العالمية الموحدة

تآكل الأصالة الإبداعية؛ قضايا 

حقوق النشر الناتجة عن تدريب 

الذكاء الاصطناعي على بيانات 

 .فنانين دون تعويض

الغموض 

 الخوارزمي

(Algorithmic 

Opacity) 

الطبيعة غير الشفافة 

والمعقدة لخوارزميات 

المنصات، مما يجعل من 

 .الصعب فهم قراراتها وتأثيرها

راقب أو 
ُ
تحديد المحتوى الم

روج بناءً على قواعد غير 
ُ
المحظور أو الم

معلنة؛ تبرير التحيز والرقابة بـ 

 ."صندوق أسود" تقني

صعوبة مساءلة الشركات؛ 

ترسيخ الانحيازات الخوارزمية ضد 

فئات اجتماعية معينة؛ ضعف 

 .نونية للخطابالحماية القا

اقتصاد التشفير 

 Web3) واللامركزية

Economy) 

استخدام تقنية البلوك 

تشين والأصول غير القابلة 

لتمكين  (NFTs) للاستبدال

 .ملكية المستخدم

ظهور المجتمعات المستقلة 

؛ محاولة منح (DAOs) اللامركزية

المستخدمين ملكية حقيقية لأصولهم 

 .ومحتواهم الرقمي

اللامركزية التقنية  التحدي بين

والسيطرة الاقتصادية؛ خطورة 

المضاربة على الأصول الثقافية في 

 .الميتافيرس
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 الضوء على  أعلاهيُركز الجدول 
ً
طا

ّ
على الأبعاد الهيكلية والقوة الكامنة وراء الثقافة الرقمية، مُسل

، الذي يصف كيف تتحول الحياة اليومية لمستخدمي (Data Colonialism) الاستعمار البيانيمفهوم 

ستغل بواسطة شركات التكنولوجيا 
ُ
الإنترنت، خاصة في الدول النامية، إلى مصدر خام للبيانات ت

للدول، وفي سياق متصل، يُبرز  السيادة الرقميةالعالمية، مما يعمق التبعية الاقتصادية ويُهدد 

 بخطر  يالذكاء الاصطناعي التوليدالجدول دور 
ً
 تجانس السردياتفي تشكيل المحتوى الثقافي، مُنذرا

وتآكل الأصالة الإبداعية نتيجة اعتماد نماذج عالمية موحدة، ويُضاف إلى ذلك التحدي المتمثل في 

، حيث تعمل آليات المنصات كصندوق أسود غير شفاف، مما يُصعّب المساءلة الغموض الخوارزمي

كحل محتمل يهدف إلى  (Web3) اقتصاد التشفيربشكل خفي، بينما يُقدم  ويُتيح ترسيخ الانحيازات

تحقيق اللامركزية وملكية المستخدمين لأصولهم، على الرغم من المخاطر المرتبطة بالمضاربة والتحكم 

 .المالي

 الهوية والتعبير في المجتمعات الافتراضية .8
 التغير في نمط الهوية واصلالتجلي على وسائل الت المفهوم الأساس ي البعد الاجتماعي

 تسييل الوجود

(Gamification of 

Life) 

تطبيق مبادئ الألعاب 

)المكافآت، الإشعارات، النقاط( 

على التفاعل الاجتماعي لتشجيع 

 .الاستهلاك المستمر

سعي المستخدمين لزيادة 

الإعجابات والتفاعلات كشكل من 

أشكال رأس المال الاجتماعي الرقمي؛ 

 .المؤثرينظاهرة 

تحويل الهوية من بناء داخلي 

إلى أداء خارجي قابل للقياس 

 "الذات المثالية"والتقييم؛ هيمنة 

 .على التعبير

 الذات المتعددة

(Poly-Identity) 

قدرة الفرد على بناء هويات 

وسياقات اجتماعية مختلفة 

 .ومتناقضة عبر منصات متعددة

استخدام "إنستغرام" للهوية 

المهنية/الجمالية؛ "تيك توك" للهوية 

الموجهة نحو الترفيه؛ "لينكد إن" 

 .للهوية الرسمية

التحدي بين التكامل والتجزئة 

في بناء الذات؛ ظهور "القلق 

الهوياتي" نتيجة الحاجة لإدارة 

 .روايات متناقضة عن الذات

 الشفافية الرقابية

(Controlled 

Transparency) 

الوعي المستمر لدى 

المستخدمين بأنهم تحت المراقبة 

)من الأقران والشركات( وتكييف 

 لذلك
ً
 .سلوكهم وفقا

-Self) الرقابة الذاتية

Censorship) ؛ التخطيط الدقيق

للمنشورات؛ حذف "البصمات 

 .الرقمية" غير المرغوب فيها

تفاوض مستمر بين الرغبة في 

التعبير والحاجة إلى الحماية من 

جتماعي؛ الملاحقة أو الحكم الا 

 .ضبابية مفهوم الخصوصية

 الشتات الرقمي

(Digital Diaspora) 

تشكيل مجتمعات متماسكة 

ومترابطة عابرة للحدود 

الجغرافية والسياسية بناءً على 

 .الأصل المشترك أو الاهتمامات

مجموعات الشتات التي تستعيد 

اللغة والتراث؛ حملات الدعم 

السياس ي التي تنظمها الجاليات في 

 .الخارج

تعزيز الهوية العابرة للحدود؛ 

المادي؛  "الوطن"توفير بديل لـ 

الحفاظ على الثقافة واللغة الأم 

 .ضد عوامل الذوبان

 إلى 
ً
يتناول هذا الجدول التحولات النفسية والاجتماعية في بناء الهوية ضمن البيئة الرقمية، مُشيرا

تي تحول التفاعل الاجتماعي إلى لعبة تعتمد على ، ال(Gamification of Life) ظاهرة تسييل الوجود

تتجه نحو  "ذات مثالية"مقاييس خارجية كالـ "إعجاب" و"المتابعة"، مما يدفع المستخدمين إلى بناء 

 من التعبير الأصيل، وتتجسد هذه التحولات في ظاهرة الذات المتعددة
ً
-Poly) الأداء الخارجي بدلا

Identity)ات مختلفة ومتناقضة عبر منصات متنوعة، مما يفرض تحدي ، حيث يُدير الفرد هوي

التكامل الهوياتي، كما يُبرز الجدول مفهوم الشفافية الرقابية، وهو وعي المستخدم بأنه تحت المراقبة 

المستمرة، مما يدفعه إلى الرقابة الذاتية وتعديل سلوكه الرقمي لتجنب الأحكام المستقبلية، وفي 
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ح الجدول أهمية الشتات الرقمي في مساعدة المجموعات العابرة للحدود على الجانب الإيجابي، يوض

 .الحفاظ على هويتها الثقافية واللغوية وتشكيل شبكات داعمة فعالة

 اقتصاد الانتباه ونقد الإيديولوجيا الرقمية .9
البعد 

 الاقتصادي/النظري 

النقد الموجه للمنصات  المفهوم الأساس ي

 الرقمية

 التبعية الناتجة

إيديولوجيا الحلولية 

 Technological) التقنية

Solutionism) 

الاعتقاد المفرط بأنَّ كل 

مشكلة اجتماعية أو سياسية 

يمكن حلها بواسطة 

 .التكنولوجيا أو التطبيقات

تهميش دور العمل السياس ي 

والاجتماعي المعقد لصالح الحلول 

التكنولوجية السهلة؛ إخفاء 

 .الأسباب الهيكلية للمشكلات

انخفاض الاستثمار في 

المؤسسات التقليدية )مثل 

التعليم المدني( لصالح الابتكار 

 .التقني؛ تبسيط قضايا معقدة

 الرأسمالية الانفعالية

(Affective Capitalism) 

نموذج اقتصادي يعتمد 

على استخلاص البيانات من 

المشاعر وردود الأفعال 

 .العاطفية للمستخدمين

م تصميم المنصات لتعظي

ثير للغضب أو الإعجاب 
ُ
المحتوى الم

لزيادة التفاعل؛ استخدام 

 .العواطف كـ "عملة" للربح

خلق بيئة إعلامية سامة 

تعزز الاستقطاب العاطفي؛ 

تحويل النقاشات العقلانية إلى 

صراعات شخصية ومجموعات 

 .متناحرة

-Micro) عمالة الكبتا

Labor/Gigs) 

تفكيك المهام الكبيرة إلى 

دقيقة غير مدفوعة وحدات 

الأجر يقوم بها المستخدمون 

 .لتدريب الخوارزميات

 تصحيح الرموز الأمنية

(CAPTCHA) ؛ تصنيف الصور؛

غذي 
ُ
كتابة التعليقات التي ت

الخوارزميات، كل ذلك دون مقابل 

 .مادي مباشر

استغلال الوقت والجهد 

المعرفي للمستخدم؛ تحويل 

التفاعل إلى عمل غير مدفوع 

الح شركات الأجر لص

 .التكنولوجيا

 اقتصاد الصدى

(Echo Chamber 

Economics) 

تفضيل الخوارزميات 

للمحتوى المألوف والمتفق عليه 

لتأكيد الانحيازات المسبقة 

 .(للمستخدم )زيادة الاستهلاك

تقييد تعرض المستخدمين لـ 

الأفكار المغايرة أو المحتوى الناقد؛ 

عزل النقاشات العامة في "غرف 

 .صوتية" مغلقة

تزايد التطرف الفكري؛ 

صعوبة التوصل إلى توافق 

مجتمعي؛ تقويض جودة 

 .المناقشات الديمقراطية

 بمفهوم الحلولية 
ً
 للإيديولوجية الكامنة وراء المنصات الرقمية، مبتدئا

ً
يُقدم هذا التحليل نقدا

كنولوجيا تستطيع حل المشكلات ، وهو الاعتقاد الساذج بأن الت(Technological Solutionism) التقنية

الاجتماعية المعقدة، مما يُهمش العمل السياس ي والمدني الحقيقي، ويُسلط الضوء على نموذج 

صمم المنصات لاستخلاص البيانات من المشاعر (Affective Capitalism) الرأسمالية الانفعالية
ُ
، حيث ت

ستخدم لتعزيز الاستقطاب العاطفي القوية كالغضب أو الإثارة، مما يُحوّل العواطف إلى "ع
ُ
ملة" ت

، حيث يُقدم (Micro-Labor) وزيادة الأرباح، كما يكشف الجدول عن استغلال عمالة الكبتا

 غير مدفوع الأجر )كتصنيف الصور وتدريب الخوارزميات( يُعتبر بمثابة عمل 
ً
 معرفيا

ً
المستخدمون جهدا

 Echo Chamber) قتصادي لـ غرف الصدىخفي يعود بالنفع على الشركات، ويختتم بالنقد الا

Economics)  التي تفضل المحتوى المألوف، مما يقلل من التعرض للأفكار المغايرة ويُعمّق التطرف

 .الفكري لضمان استمرارية الاستهلاك

 الإعلام البديل وتحديات الكفاءة الرقمية .11
التحدي الذي يواجه  المفهوم الأساس ي البعد الإعلامي/المعرفي

 الجمهور الرقمي

استراتيجيات التكيف 

 والمقاومة

 الصحافة المتناقضة

(Contradictory 

وجود روايات إخبارية 

متضاربة ومتناقضة )بديلة 

صعوبة التحقق من 

الحقائق؛ فقدان الثقة في جميع 

تطوير محو الأمية الإعلامية 

المتقدمة؛ اعتماد أدوات التحقق 
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Journalism)  ورسمية( حول نفس الحدث

 .على منصات مختلفة

المصادر؛ الحاجة إلى مهارات 

عالية لتقييم الروايات تحليلية 

 .المتعددة

المستقلة؛ استخدام نظرية 

 .المؤامرة كإطار تحليلي

الكفاءة الرقمية 

 Critical Digital) النقدية

Literacy) 

تجاوز القدرة على استخدام 

الأدوات الرقمية )الوصول( إلى 

تحليل ونقد المحتوى القدرة على 

 .والسلطة الخوارزمية

اقتصار التعليم على مهارات 

الاستخدام الأساسية دون تطوير 

مهارات التفكير النقدي تجاه 

 .مصدر وغاية المعلومة

تطوير مناهج تعليمية تركز 

على تحليل الخوارزميات 

والبيانات؛ نقد اقتصاد الانتباه؛ 

 .فهم آليات المراقبة

افي الاستيعاب الثق

 Interactive) التفاعلي

Cultural 

Appropriation) 

استغلال وتقليد الشركات 

أو المؤثرين للمحتوى الثقافي 

المحلي )الميمز، اللهجات( بهدف 

 .التسويق السريع

تسليع وتسطيح الرموز 

الثقافية المحلية؛ فقدان السياق 

الأصلي للظواهر الشعبية عند 

 .تحويلها إلى منتجات فيروسية

التوظيف العكس ي لهذا 

المحتوى للسخرية من العلامات 

التجارية؛ المطالبة بالملكية 

المعنوية للميمز والروايات 

 .الثقافية المحلية

 أرشفة اللحظة

(Archiving the 

Moment) 

محاولة الحفاظ على 

المحتوى الرقمي المتقلب 

والسريع )المنشورات، 

التغريدات، القصص( كجزء 

 .اعيةمن الذاكرة الجم

خطر فناء الذاكرة الرقمية 

(Link Rot) ؛ فقدان الوثائق

الهامة بسبب حذف المنصات أو 

إغلاقها؛ صعوبة أرشفة المحتوى 

 .التفاعلي

إنشاء مكتبات وأرشيفات 

مواطنة مستقلة؛ استخدام 

 (Web3) تقنيات الويب اللامركزية

 .لضمان ديمومة المحتوى التاريخي

 إلى ظاهرة يُركز الجدول على التعامل 
ً
النقدي مع المحتوى الرقمي وتحديات الإعلام البديل، مُشيرا

، حيث يُغرق الجمهور بتيارات إخبارية متضاربة (Contradictory Journalism) الصحافة المتناقضة

تتطلب قدرات تحليلية فائقة لفرز الحقائق، مما يُضعف الثقة العامة في جميع المصادر، ويُشدد 

، التي تتجاوز مجرد (Critical Digital Literacy) رة تطوير الكفاءة الرقمية النقديةالجدول على ضرو 

 من التركيز على المهارات 
ً
استخدام التكنولوجيا لتشمل نقد السلطة الخوارزمية وفهم أهدافها، بدلا

 التحدي الثقافي المتمثل في الاستيعاب الثقافي الت
ً
فاعلي، حيث التقنية الأساسية، ويُبرز الجدول أيضا

تستغل الشركات والمؤثرون الميمز والظواهر المحلية لتسليعها وتسطيحها لأغراض تسويقية سريعة، 

، يتطرق إلى أهمية أرشفة اللحظة كجهد مقاوم ضد فناء الذاكرة الرقمية الذي يهدد المحتوى 
ً
وأخيرا

 إلى إنشاء أرشيفات مواطنة لضمان الحفاظ على ال
ً
تاريخ والسرديات الجماعية الرقمي الزائل، داعيا

 .من الضياع أو الحذف
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