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 الاتجاه التواصلي: سيميولوجية التواصلالمحاضرة السادسة: 

سيميولوجية التواصل تُعد أحد الاتجاهات الأساسية في دراسة العلامات والرموز، وتركز على دور العلامات كوسيلة لنقل 
هذا الاتجاه يُعنى بتحليل أنظمة التواصل المختلفة، سواء كانت لغوية،  .الرسائل والمعاني بين الأفراد أو الجماعات

 .رية، أو غير لغوية، من منظور وظيفيبص

 تعريف سيميولوجية التواصل -1

 المعنى: 
سيميولوجية التواصل تدرس العلامات كوسيلة لنقل المعاني من مُرسل إلى مُتلقي عبر قناة معينة. تهدف إلى فهم 

 .العمليات الرمزية التي تُنشئ العلاقات التفاعلية بين الأفراد
 الدلالة الفرق عن سيميولوجية: 

o  للعلامات )كيف تنقل الرسائل( الوظيفة التواصليةسيميولوجية التواصل تُركز على. 
o  داخل الأنظمة الرمزية إنتاج المعنىسيميولوجية الدلالة تُركز على. 

 أسس الاتجاه التواصلي -2

 أ. النظرية الوظيفية للعلامات

  مجرد وسائل لتوليد المعاني، وليست التواصلالعلامات أدوات وظيفتها الأساسية هي. 
 كل علامة تُرسل رسالة ضمن سياق معين، وتتطلب مُرسلًا، مُتلقيًا، وقناة اتصال. 

 ب. العلاقة بين العلامة والمتلقي

  الاستقبالو السياقالعلامة لا تُفهم بمعزل عن. 
 المعنى يتحدد بناءً على تفسير المتلقي وتفاعله مع العلامة. 

 ةج. الأهمية الاجتماعي

  التواصل يعتمد على القيم المشتركة بين المرسل والمتلقي، مثل القواعد الثقافية والاجتماعية التي تحدد معنى
 .العلامة

 نموذج جاكوبسون في سيميولوجية التواصل -3

قدّم نموذجًا تواصليًا شاملًا يُظهر الوظائف الأساسية للغة والرسائل في التواصل، ويمكن تطبيقه على  رومان جاكوبسون 
 :أنظمة سيميائية أخرى 
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 الشخص أو الجهة التي تنتج العلامة أو الرسالة :المرسل. 
 المحتوى أو المعنى المراد نقله :الرسالة. 
 الصوت، الصورة، الكتابة(الوسيلة التي تُنقل عبرها الرسالة  :القناة(. 
 الفرد أو الجماعة المستهدفة من الرسالة :المتلقي. 
 الظروف أو البيئة التي يتم فيها الاتصال :السياق. 
 النظام المشترك بين المرسل والمستقبل لفهم العلامة :الشيفرة. 

 أنواع العلامات في سيميولوجية التواصل -4

 أ. العلامات اللغوية

  التي تُستخدم في المحادثات والنصوص لنقل الأفكارالكلمات والجمل. 

 ب. العلامات غير اللغوية

 :الرموز البصرية .1
o مثل الشعارات، الألوان، الإشارات المرورية. 

 :الإشارات الصوتية .2
o )مثل التنبيهات الصوتية )صافرات الإنذار. 

 :لغة الجسد .3
o الإيماءات، تعبيرات الوجه. 

 :الأشياء المادية .4
o الزهور التي تُستخدم كرموز تواصلية مثل الهدايا أو. 

 تطبيقات سيميولوجية التواصل -5

 أ. في الإعلام والإعلانات

 تحليل الرسائل الإعلامية والإعلانية لفهم الرموز المستخدمة لجذب الجمهور والتأثير عليه. 
 الأزرق للثقة(مثال: كيف تُستخدم الألوان في الإعلان لخلق إحساس معين لدى المتلقي )الأحمر للإثارة ،. 

 ب. في الفنون والسينما

 دراسة كيفية توظيف الرموز والإشارات البصرية والسمعية للتعبير عن معانٍ وأفكار. 
 مثال: الموسيقى الخلفية كعنصر تواصلي يعزز المزاج في الأفلام. 
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 ج. في الحياة اليومية

  التعبيريةفهم كيفية استخدام الرموز في التواصل الاجتماعي، مثل الرموز (emojis) في الرسائل النصية. 

 تحديات سيميولوجية التواصل -6

 قد تحمل العلامة أكثر من معنى بناءً على السياق أو خلفية المتلقي :تعدد المعاني. 
 العلامات قد تُفسر بشكل مختلف بناءً على القيم والعادات الثقافية :التأثير الثقافي. 
 جديدة من التواصل )مثل الرموز الرقمية، وسائل التواصل الاجتماعي( يُعقد ظهور أشكال  :التطور التكنولوجي

 .تحليل العلامات

 العلاقة بين سيميولوجية التواصل وسيميولوجية الدلالة -7

 كلاهما يهتم بالعلامات والأنظمة الرمزية :التشابه. 
 الاختلاف: 

o  ةللعلام المعاني الداخليةسيميولوجية الدلالة تُركز على تحليل. 
o  داخل السياقات الاجتماعية إرسال الرسائل وتفسيرهاسيميولوجية التواصل تهتم بكيفية. 

 خاتمة

التواصل تُعتبر أداة حيوية لفهم كيفية عمل العلامات كوسيط بين الأفراد والمجتمعات. من خلال تحليلها،  سيميولوجية
يمكننا فهم الأنظمة التواصلية المختلفة وتحسين عمليات التفاعل الإنساني في سياقات متنوعة، من الحياة اليومية إلى 

 .الإعلام والثقافة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


